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ORGANIGRAMA

2026

ANALISTA DE OPERACION
EXPERTO COORDINACION DESPACHOS

JOSE A. NINO FRANCIA LOPEZ

VALIDACION
VACANTE

DESPACHOS

TAMPICO / CD. VICTORIA
LAURA P. GODOY

NUEVO LAREDO / MATAMOROS
LIZETH ANTONIO

TAMAPULIPAS / OBREGON /
NAVOJOA

SANDRA P. MERCADO

MTY CERRO / MTY GARCIA
LUIS F. REVES

LOS MOCHIS / CULIACAN /
IAZATLAN

M
ENRIQUE RODRIGUEZ

CHIHUAHUA / CD. JUAREZ
JOSUE V. ESPEJEL.

POZARICA / MULTIDISTRITO
'YUSSEL E. JUAREZ

TORREON / SALTILLO
JOSE L. BAUTISTA

TIJUANA / CD. OBREGON /
_NAVOJOA
JESUS BALDENEGRO

GUDALAJARA
HECTOR U. HERNANDEZ

Despachos
Regionales

10

TIJUANA RIO
BRENDA FONSECA

COORDINADOR ADJUNTO
VACANTE

'SUPERVISORES TIJUANA
ALEJANDRO CORONA

ANGEL LMICHEL

MTY CERRO / MTY GARCIA
ALEJANDRA HERRERA

'SUPERVISOR MTY CERRO
AANTONIO DE J. BUSTOS
‘SAUL HERRERA

SUPERVISOR MTY GARCIA
JOSE DE J. SALAZAR
FERNANDO REYES

GERENTE PLANTA INTERNA

ALBERTO HUERTA

COORDINADORES REGIONALES PI

MATAMOROS / NUEVO LAREDO

CULIACAN / MOCHIS / MAZATLAN
MARIO ZAVALA JESUS ZAVALA

'SUPERVISORES MATAMOROS
MIGUEL A. FLORES
RICARDO VAZQUEZ

'SUPERVISOR MAZATLAN
ARTURO A. GOMEZ

SUPERVISORES NUEVO LAREDO
GARAY
HERIBERTO GARCIA

‘SUPERVISOR CULIACAN
VAN J. ORTI

'SUPERVISOR MOCHIS
OSCAR J.SANDOVAL

MONCLOVA / SABINAS / CD. JUAREZ / CHIHUAHUA
/ DELICIAS

SALTILLO
ANA M CONTLA - OPERATIVO CESAR 0. CERA

SUPERVISOR MONCLOVA
/ SABINAS
JUAN M. CARRILLO

SUPERVISORES CD. JUAREZ
cof
‘SAUL S0SA
'SUPERVISORES CHIHUAHUA
/ DELICIAS

DANIEL GUTIERREZ

'SUPERVISOR SALTILLO
BENAJAMIN GARCIA
RICARDO MORALES

OPERACIONES

DIRECTOR GENERAL
PEDRO DIAZ DE RIVERA

DIRECTOR DE OPERACIONES
ROBERTO GUERRERO

COORDINADOR DE SUPERVISORES
FARDY DOMINGUEZ

SEGUIMIENTO OPERATIVO
ALBERTO MERIDA

GUADALAJARA / LAZARO
CARDENAS / POZA RICA / TUXPAN
ELIASE. LOPEZ

CD. VICTORIA / TAMPICO
RAUL A. SOBREVILLA

'SUPERVISOR GUADALAJARA / SUPERVISOR TAMPICO.

RO CARDENAS

LUIS BENTACOURT CESAR A. MACIAS
JESUS E. HUERTA-

FRANCISCO J. MANRIQUEZ

SUPERVISOR CD. VICTORIA
REFUGIO ROCHA

SUPERVISOR POZA RICA
/TUXPAN
VICTOR SANTIAGO

HERMOSILLO / NAVOJOA /
CD.OBREGON
ANTONIO NINIO

LA LAGUNA
ALBERTO HUERTA

'SUPERVISOR LAGUNA
HECTOR E. LOPEZ
LUIS E. CARREON
JUAN C.HUERTA

SUPERVISOR HERMOSILLO /
NAVOJOA / CD.OBREGON
LUIS A. ARMENTA

Coordinadores
Regionales

10

Supervisores
Regionales

32

CUADRILLAS TELEFONICA

INSTALADOR
VICTOR M. CONTRERAS

N
JOSE L. ORTEGA

AUXILIAR
ANGEL M. CONTRERAS

UXILIAR
JHOEL C. ARANGO
AUXILIAR
MIGUEL A. HERNANDEZ

AUXILIAR
BRANDON U. ORTEGA

Instaladores
Regionales

Auxiliares
Regionales

Organigrama Administrativo

Elaboracion

09/09/26 RH-0G-01

Documento

Clave

Revision N

Nivel de Confidencialidad

GERENTE PLANTA EXTERNA
GABRIELA R. MADRID

SUBGERENCIA PLANTA EXTERNA
ISAAC N. BOYZO

COORDINADORES REGIONALES PE

MATAMOROS / LAGUNA / TAMPICO / CD.
OBREG!

VICTORIA / SALTILLC
MEXICALI/ LOS MOCHIS MAZATLAN
ILIANA P. MARTINEZ HECTOR HERNANDEZ

SUPERVISORES SUPERVISORES

SUPERVISOR LAGUNA /
Ll CULIACAN / MAZATLAN
GERARDO R. VELASCO GSCAR M. HERNANDEZ

SUPERVISOR SALTILLO
SERGIO A. NARRO LOS MOCHIS
RICARDO N. LEYVA

SUPERVISOR TAMPICO
LSRRG G SUPERVISOR PE NUEVO
FRANCISCO J. AGUILAR
SUPERVISOR MATAMOROS
JOSE J. TORRES

'SUPERVISOR MULTIDISTRITO
JOSE A. ACOSTA
SUPERVISOR CD. VICTORIA
REFUGIO A. ROCHA

SUPERVISOR POZA RICA

SUPERVISOR CD. OBREGON / VICTOR A. SANTIAGO

NAVOJOA / LOS MOCHIS
RICARDO N. LEYVA

SUPERVISOR CULIACAN /
IAZATLA
GERMAN ESPINOZA

Coordinadores
Regionales

Supervisores
Regionales

12

Gerente de RRHH

POZA RICA / NUEVO LAREDO / CULIACAN /
N/ NAVOJO MONCLOVA / SABINAS / PIEDRAS NEGRAS

Director General

Interno

2(/4» ﬂm&k?

Noc

COORDINADOR NOC
RUBEN HERNANDEZ

VIRIDIANA TOLEDO

MATILDE VARGAS

ERIKA J. PAREDES

PATRICIA SAN AGUSTIN

ARACELI MONTIEL
BRANDOM T. GUTIERREZ

JOSE EDUARDO FRANCISCO

N1
Regionales

Business Intelligence
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TECNOLOGIA

Elaboracion Clave Revision No.

09/09/26 RH-0G-01

Nivel de Confidencialidad

Interno

ORGANIGRAMA

2 O 2 6 DIRECTOR GENERAL

PEDRO DIAZ DE RIVERA

DIRECTOR DE TECNOLOGIA
RICARDO OROZCO

GERENTE DE DESARROLLO GERENTE DE SOPORTE TECNICO

VACANTE

VACANTE

PROGRAMADOR SISTEMAS CONSULTOR SISTEMAS CONSULTOR SISTEMAS WEB
MIDDLEWARE, CRM Y PAGOS FACTURACION Y REPORTING ROBERTO ARAMBURO
DULCE DE LA CRUZ DAVID ARGUETA VICTOR M. PATINO

INFRAESTRUCTURA
VERONICA BURGOS ASESORES SOPORTE

TECNICO

PABLO AYALA

EMILIANO LOPEZ

Gerente de RRHH Director General Business Intelligence
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ORGANIGRAMA

2026

Documento

Organigrama Administrativo

Elaboracion Clave

CONTROL VEHICULAR

Revision No.

09/09/26 RH-0G-01

Nivel de Confidencialidad
Interno

DIRECTOR GENERAL

PEDRO DIiAZ DE RIVERA

SEGURIDAD PATRIMONIAE GERENTE DE CONTROL VEHICULAR

ERICK ZAMORA

MIGUEL A. AGUILAR

GERENTE DE CONTROL DE ACTIVOS
KARLA HERRERA

JULIO CESAR DIiAZ

SUPERVISOR DE MANTENIMIENTO

SUPERVISOR DE FLOTILLA

LOS MOCHIS / OBREGON / NAVOJOA
/ TIJUANA / MONTERREY

POZARICA / TUXPAN / MATAMOROS
/ CD. VICTORIA / TAMPICO
/ NUEVO LAREDO

LIZETTE S. AZUARA A.

ANALISTAS FLOTILLA

POZA RICA
MARIA MORELOS

TUXPAN
LIZETTE S. AZUARA A.

MATAMOROS
ALFREDO MACHUCA

CD VICTORIA
ZAZI-HA YOLANDA

TAMPICO
DANIELA ROCHA P.

NUEVO LAREDO
PATRICIO DEL ANGEL

ACAPULCO / GUADALAJARA /
MAZATLAN / CULIACAN

CYNTHIA MORENO

ANALISTAS FLOTILLA

ACAPULCO
DANIEL PACHECO

JUAN F. VELEZ

MAZATLAN
ARELI 0. SOLIS

CULIACAN
JORGE DE LA ROCHA

IZZA VILLEGAS

ANALISTAS FLOTILLAS

TIJUANA
ALINA CARRANZA
DANIEL TIRADO

OBREGON / NAVOJOA
JESUS LARAP.

LOS MOCHIS
NALLEY ROMERO

MONTERREY
MIGUEL RODRIGUEZ
CESAR R. COBOS

CHIHUAHUA / CD. JUAREZ /
TORREON / MONCLOVA / SALTILLO

LEOPOLDO GAUCIN C.

ANALISTAS FLOTILLA

TORREON
ANA L. ESQUIVEL

CD.JUAREZ
CRISTAL RESENDIZ

CHIHUAHUA
CAROLINA SAENZ

SALTILLO
KARLA RODRIGUEZ

SABINAS / MONCLOVA
RICARDO MARTINEZ V.

Supervisores Analistas de

Supervisores
Flotilla Flotilla

Mantenimiento

4 4 ] 22

POZA RICA / TUXPAN / MATAMOROS
/ CD. VICTORIA / TAMPICO

/ NUEVO LAREDO

ARMANDO CASANOVA

ANALISTAS FLOTILLA

POZARICA
MARIA MORELOS

TUXPAN
LIZETTE S. AZUARA A.

MATAMOROS
ALFREDO MACHUCA

CD VICTORIA
ZAZI-HA YOLANDA

TAMPICO
DANIELA ROCHA P.

NUEVO LAREDO
PATRICIO DEL RANGEL

Seguridad
Patrimonial

2

CHIHUAHUA / ACAPULCO / CD.

JUAREZ
LUIS E. MEJIA

ANALISTAS FLOTILLA

CHIHUAHUA
CAROLINA SAENZ

ACAPULCO
DANIEL PACHECO

CD.JUAREZ
CRISTAL RESENDIZ

TIJUANA / OBREGON / NAVOJOA
/ LOS MOCHIS / GUADALAJARA /
MAZATLAN

ISAI RODRIGUEZ Z.

ANALISTAS FLOTILLAS

TIJUANA
ALINA CARRANZA
DANIEL TIRADO

OBREGON / NAVOJOA
JESUS LARAP.

LOS MOCHIS
NALLEY ROMERO

GUADALAJARA
JUAN J. GARCIA
JUAN F. VELEZ

MAZATLAN
ARELI 0. SOLIS

Gerente de RRHH

2(/6 ﬂm&k?

MONTERREY / SALTILLO / TORREON
/ SABINAS / MONCLOVA

BRANDON LOPEZ C.

ANALISTAS FLOTILLA

MONTERREY
MIGUEL RODRIGUEZ
CESAR R. COBOS

SALTILLO
KARLA RODRIGUEZ

TORREON
ANA L. ESQUIVEL

SABINAS / MONCLOVA
RICARDO MARTINEZ V.

Director General Business Intelligence
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AUDITORIA INTERNA

Nivel de Confidencialidad

A

4

/

Interno

ORGANIGRAMA

2026

DIRECTOR GENERAL
PEDRO DIAZ DE RIVERA

COORDINADOR DE AUDITORIA DE
COORDINADOR DE AUDITORIA CONTROL VEHIQULAR
JOSE L. BLANCO ANGEL E. DIAZ
MARIO MARTINEZ

ANALISTA ADMINISTRATIVA ANALISTA ADMINISTRATIVA ANALISTA ADMINISTRATIVO

FATIMA AYALA MONSERRAT AYALA VACANTE

Analistas Coordinador de
Administrativos Auditoria

3 3

Gerente de RRHH Director General Business Intelligence

2(/6 ﬂaﬂky




IAS

E Solucionika’

TELECOM PROJECT INTEGRATOR

ORGANIGRAMA

2026

SUPERVISOR R'EG\ONAL
ALMACEN
OSCAR A. ZUNIGA

ALMACENISTAS

TAMPICO

LIDER DE ALMACEN
HUGO A. RAMIREZ

AUXILIAR
REBECA VAZQUEZ

MATAMOROS

LIDER DE ALMACEN
ALDO MARTINEZ

AUXILIAR
VACANTE

. VICTORIA

LIDER DE ALMACEN
JUAN A. CASTRO

AUXILIAR
VACANTE

NUEVO LAREDO

LIDER DE ALMACEN
JORGE R. GARCIA

AUXILIAR
VACANTE

POZARICA

LIDER DE ALMACEN
JOSE A. RiOS

AUXILIAR
ANTONIO VAZQUEZ

SUPERVISOR REGIONAL
ALMACEN
KRISHNA A. GOMEZ

ALMACENISTAS

MONCLOVA

LIDER DE ALMACEN
EMMANUEL CAMPOS

AUXILIAR
VACANTE

SABINAS

LIDER DE ALMACEN
HEBER J. RODRIGUEZ

LAGUNA

LIDER DE ALMACEN
GERARDO OLIVA

AUXILIAR
SERVANDO GARCIA

SALTILLO

LIDER DE ALMACEN
LUIS F. ALVAREZ

AUXILIAR
LUIS E. RODRIGUEZ

PLANEACION Y LOGISTICA

SUPERVISOR REGIONAL
ALMACEN
CRISTINA LIZAOLA

ALMACENISTAS

GUADALAJARA /
LAZARO CARDENAS

LIDER DE ALMACEN
JACOBO H. ROSALES

AUXILIAR
JUAN J. GARCIA
VACANTE

TIJUANA RiO

LIDER DE ALMACEN
MARCO A. VALENZUELA

AUXILIAR
ALBERTO DEL CARMEN
CARLOS DiAZ

DIRECTOR GENERAL
PEDRO DIAZ DE RIVERA

GERENTE DE PLANEACION Y LOGISTICA
EMILIO FERNANDEZ

COORDINADOR REGIONAL ALMACEN
VICTOR A. SANCHEZ

SUPERVISOR REGIONAL ALMACEN
ERICK F. SANDOVAL

ALMACENISTAS

CULIACAN

LIDER DE ALMACEN
JORGE 0. FLORES

AUXILIAR
MAURICIO VILLALOBOS

MAZATLAN

LIDER DE ALMACEN
RENE A.GOMEZ

LOS MOCHIS

LIDER DE ALMACEN
CHRISTIAN R. MEZA

AUXILIAR
GIBRAN A. CASTRO

ALMACENISTAS

CD. OBREGON /
NAVOJOA

LIDER DE ALMACEN
MANUEL DE J. FIGUEROA

AUXILIAR
JUAN C. SORNIA

MONTERREY CERRO DE
LA SILLA / GARCIA
LIDER DE ALMACEN

LUIS E. BLANCAS

AUXILIAR
CRISTOPHER A.
MARTINEZ

SUPERVISOR REGIONAL
ALMACEN
JESSICA S. LOPEZ

ALMACENISTAS

CHIHUAHUA

LIDER DE ALMACEN
OMAR A. SALAZAR

AUXILIAR
JUAN C. MACIAS

ACAPULCO

LIDER DE ALMACEN
DANIEL RABADAN

CD. JUAREZ

LIDER DE ALMACEN
CESAR A. GUZMAN

AUXILIAR
VACANTE

SUPERVISOR NAC\ONAL
ALMACEN
OSCARL. SOTO

PLANTA EXTERNA

Supervisores Almacenistas
de Almacén Regionales

Documento

Organigrama Administrativo

Elaboracion Clave Revision No.

09/09/26 RH-0G-01

Nivel de Confidencialidad

Interno

GERENTE DE LOGISTICA
MESA DE CONTROL

SONIA L. CASTANEDA

SUPERVISOR NACIONAL SUPERVISOR REGIONAL

ALMACEN ALMACEN
ALI A. FLORES KRISHNA A. GOMEZ
EMPRESARIAL ALMACEN

DAVID BARCENAS

EDGAR HERRERA

Auxiliar de
Almacén

21 ) 12

Gerente de RRHH Director General

Business Intelligence
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Documento

Organigrama Administrativo

Elaboracion Clave Revision No.

SGC & CONTROL INTERNO

Nivel de Confidencialidad

ORGANIGRAMA

2026

DIRECTOR GENERAL
PEDRO DIAZ DE RIVERA

GERENTE SGC & CONTROL INTERNO
DAVID DIAZ

AUXILIARES
CONTROL DE CALIDAD

ALEXA M. ANTONIO

VACANTE

Gerente de RRHH Director General Business Intelligence

bty




®

N/

:4 Solucionika

TELECOM PROJECT INTEGRATOR

ORGANIGRAMA

2026

ANALISTAS
ADMINISTRATIVOS

ROCIO G. LOZADA

ABRAHAM DEL RiO

ITLSE G. GONZALEZ

JOSE L. IZAGUIRRE

FINANZAS
VICTOR R. MONTELONGO

AUXILIAR ADMINISTRATIVOS

BRENDA G. BARCO

KARLA A. LOPEZ

ADMINISTRACION

DIRECTOR GENERAL

PEDRO DIAZ DE RIVERA

GERENTE ADMINISTRATIVO
NORMA P. LOZADA

COMPRAS

Documento

Organigrama Administrativo

Elaboracion Clave Revision No.

09/09/26 RH-0G-01

Nivel de Confidencialidad

ASISTENTE DE DIRECCION
GENERAL Y COBRANZA

ISABEL MARCOS

SERVICIOS
GENERALES EXTERNO

3 CONTADOR
CEFERINO A. GUTIERREZ PORFIRIO N. HERNANDEZ

MARIA E. NIEVES

Gerente de RRHH Director General Business Intelligence
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Elaboracion Clave Revision No.
DIRECTOR GENERAL

09/09/26 RH-0G-01

AL I A Nivel de Confidencialidad

Interno

ORGANIGRAMA

GERENTE DE RECURSOS HUMANOS TESORERIA
GABRIELA SANTIBANEZ MONICA MEDINA

SISTEMAS & AUTOMATIZACION RRHH CORPORATIVO BONOS Y COMPENSACIONES AUXILIAR DE TESORERIA AUXILIAR ADMINISTRATIVO AUXILIAR ADMINISTRATIVO
YOSHUA MORONES SANDRA NAVARRO MINERVA J. MORALES ISIS MENDOZA ALEJANDRO HERNANDEZ ARIADNA BORREGO

ASISTENTE RRHH AUXILIAR BONOS Y COMPENSACIONES
LILIAN PENALOZA PERLA R. VAZQUEZ

COORDINADORA ENLACES COORDINADORA ENLACES
RESIDENCIAL EMPRESARIAL
KAREN SANTOYO MA. DE LOURDES CARRILLO

LIDER DE RECLUTAMIENTO

JEFE DE NOMINA CONTRIBUCIONES JEFE DE DISENO
JORGE ARREOLA ALAN AMADOR JORGE RIVERA

COORDINADOR DE CAPACITACION COORDINADOR LEGAL

PAMELA DE LEON HUGO RODRIGUEZ FELIPE GARCIA

AUXILIARES DE
RECLUTAMIENTO CAPACITADORES EQUIPO LEGAL

CARLOS 0. SALCIDO NA
REY VALLE
VACANTE ¢ &
RAFAEL BARRIENTOS
MATAM
VACANTE
MONTERREY

AUXILIAR NOMINA AUXILIAR CONTRIBUCIONES AUXILIAR DE DISENO
NOHEMI F. RUIZ YAZMIN RODRIGUEZ KAREN RUBIO

A JRIDICO
LUIS ESPINOSA

c BORISTA
VASTHI GUERRERO

LABORI
LORENA RUIZ

AU
SEBASTIAN SAUCEDO

RESIDENCIAL EMPRESARIAL

CDMEX / COLIMA /
MANZANILLO / TEPIC / GUADALAJARA NORTE / NORESTE OCCIDENTE / CENTRO BAJIO / SURESTE
POZARICA / TUXPAN

MATAMOROS /

NUEVO LAREDO / JUAREZ / CHIHUAHUA / GULIACAN / MAZATLAN /
DELICIAS ACARUEEO VICTORIA

LOS MOCHIS / GUAMUCHIL
T T TR TS DANIEL PACHECO LANCA GUEVARA aroiaR! OMAR SANCHEZ PAMELA . JIMENEZ FERNANDA TAPIA CAROLINA RIVERA

TIJUANA

CERRO DE LA SILLA LAGUNA SALTILLO REY VALLE

GARCIA (MONTERREY)

NAVOJOA / OBREGON /

HERMOSILLO MONCLOVA / SABINAS

ANA LAURA ESQUIVEL VACANTE AUXILIAR ENLACE RRHH RICARDO MARTINEZ

EMILIO CHAVEZ SRRV ‘SELENA RODRIGUEZ

Gerente de RRHH Director General Business Intelligence
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2026

COORDINADOR DE OPERACIONES
VACANTE

NORESTE

MONTERREY TIJUANA
FRANCISCO RAMIREZ ERICK U. NUNEZ

OCCIDENTE BAJIO

GUADALAJARA QUERETARO
FRANCISCO LANDEROS ALFREDO RAMIREZ

CENTRO SURESTE

TUXTLA CANCUN
MAURICIO GUILLEN FERNANDO MAGANA

ESTRUCTURA

PROYECTO EMPRESARIAL

COORDINADORA DE CONTROL DE ACTIVOS
SERGIO SCHIAFFINO
KARLA HERRERA

POZA RICA / TUXPAN / NUEVO LAREDO / MATAMOROS /
CD. VICTORIA / TAMPICO

SUPERVISOR FLOTILLA «  SUPERVISOR MANTENIMIENTO
LIZETTE S. AZUARAA. : ARMANDO CASANOVA

TIJUANA / CD. OBREGON / NAVOJOA / LOS MOCHIS / MONTERREY

SUPERVISOR FLOTILLA SUPERVISOR MANTENIMIENTO
IZZA VILLEGAS ISAi RODRIGUEZ Z.

DIRECTOR GENERAL
PEDRO DIAZ DE RIVERA

DIRECTOR PROYECTO EMPRESARIAL
ROBERTO GUERRERO

GERENTE DE PROYECTO EMPRESARIAL
ALBERTO HUERTA

COORDINADOR DE CONTROL VEHICULAR
MIGUEL A. AGUILAR

GERENTE LOGISTICA Y ALMACEN
EMILIO FERNANDEZ

COORDINADOR
VICTOR A. SANCHEZ

ACAPULCO / GUAI JARA / MAZATLAN / CULIACAN

SUPERVISOR FLOTILLA SUPERVISOR MANTENIMIENTO
CYNTHIA MORENO LUIS E. MEJIA

SALTILLO / CD. JUAREZ / CHIHUAHUA / SABINAS / MONCLOVA / TORREON

SUPERVISOR FLOTILLA
LEOPOLDO GAUCIN C.

SUPERVISOR MANTENIMIENTO
BRANDON LOPEZ C.

Gerente de RRHH

Documento

Organigrama Administrativo

Elaboracion Clave Revision No.
09/09/26 RH-0G-01
Nivel de Confidencialidad

Interno

COORDINADORA DE
ENLACES REGIONALES
LOURDES CARRILLO

NORTE / NORESTE
PAMELA JIMENEZ

OCCIDENTE / CENTRO
FERNANDA TAPIA

BAJIO / SURESTE
CAROLINA MOTA

Director General Business Intelligence
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Base de conocimiento
en Creatio:
KBOO0O00072

Fecha de Revision

29/09/18

No. Revision

Responsable

Sandra Navarro

Descripcion de Cambios

« Definicién del organigrama

201119

Sandra Navarro

- Se agrega contador externo

« Se agrega area de compras

20/05/21

Sandra Navarro

« Se agrega NOX

- Modificacién en érea de Calidad

14/06/21

Sandra Navarro

- Modificacién en 4rea de Contabilidad

02/07/21

Sandra Navarro

- Reestructura en area de ventas
« Reestructura en area de administracion y contabilidad
« Reestructura y asignacion en el area de NOC

- Reestructura en el érea de ventas

12/07/21

Sandra Navarro

+ Reestructura en érea de Tecnologia

15/09/21

Sandra Navarro

+ Reestructura en area de operaciones

09/11/21

Sandra Navarro

+ Reestructura area de compras

« Reestructura area de logistica

18/03/22

Sandra Navarro

« Ingresos en el area de administracion

22/03/22

Sandra Navarro

« Se crea grupo de Servicios Administrativos en area de RH

04/10/22

Sandra Navarro

+ Nueva Direccién Administrativa

« Creacién de Departamento Gerencia Control Vehicular

10/10/22

Sandra Navarro

« Lider de Proyecto T.P
« Creacion de puesto Supervisor de Flotilla
« Creacion de puesto Analista

« Creacion de puesto Analista CDO

14/10/22

Sandra Navarro

« Reestructura en el érea de Tecnologia

14/11/23

Sandra Navarro

- Reestructura general de las areas (excepto Tecnologia)

+ Nueva Direccion Marketing

18/11/23

Sandra Navarro

« Creacion de puesto en el area de Logistica: Gerencia de Planeacion y Control de Inventarios, Supervisor
Regional de Almacén, Almacenista

« Creacién de puesto en Direccion General: Direccion de Finanzas
« Creacion de puesto en Marketing: llustrador Gréfico, Gerente de Medios Digitales, Tienda en Linea
+ Reestructura del Departamento Control Vehicular

- Reestructura del drea de Operaciones: Gerente Jr.,, Analista de Datos y Compensaciones, Analista de Datos,
Analista de Operacion Experto

+ Reestructura del Departamento de Atencion a Clientes Nox

12/02/24

Pedro Diaz de Rivera

+ Se crean puestos en Direccion General y RRHH: Director RRHH, Tesoreria, Sistemas & Automatizacion,
Contabilidad, Gerente RRHH, Coordinacion Legal y RRHH, Coordinacion de Némina, Recuperador de Activos,
Ingresos RRHH, Reclutamiento, Legal, Auxiliar Legal, Lider Residencia, Lider Empresarial, Némina, Auxiliar de
Noémina, Contribuciones, Auxiliar de Contribuciones

- Desaparece el departamento de Marketing
« Cambio del departamento de RRHH reportando a Direccién de RRHH
« Reestructuracion completa del organigrama

« Creacion de estructura directiva, planeacion y logistica, tecnologia, administracion y control interno

« Adicion de estructura organizaci del Proyecto Ei ial con cargos y j

22/01/25

Martin Castillo

Reestructuracion de Organigrama 2025:

« Reorganizacion de estructura Direcciones y Gerencias.
« Actualizacion de estructura Operaciones.

« Reorganizacion de estructura Tecnologia

« Reorganizacion de estructura Planeacion y Logistica

« Reorganizacion de estructura Administracion

+ Reorganizacion de estructura SGC & Control Interno

« Actualizacion estructura Recursos Humanos

« Actualizacion estructura Proyecto Empresarial

« Actualizacion de puestos.

+ Modificaciones en la estructura de Operaciones

14/02/25

Sandra Navarro

+ Modificaciones en la estructura de Planeacién y Logistica

- Actualizacion de la estructura de Proyecto Empresarial

22[7/26

Lilian Pefialoza

+ Actualizacion de la estructura de RRHH

23/7/26

Lilian Pefialoza

+ Actualizacion de la estructura de RRHH

+ Modificaciones de los puestos de Control Vehicular

Gerente de RRHH

Documento

Organigrama Administrativo

Elaboracion

Clave Revision No.

09/09/26 RH-0G-01

Nivel de Confidencialidad

Director General
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Interno

Business Intelligence




IAS

.
d S 0 l u ci o n i ka® Fecha de Revision No. Revision Responsable Descripcion de Cambios

« Actualizacion de la estructura de Operacion Pl Documento
TELECOM PROJECT INTEGRATOR 03/08/26 5 Evelin Rodriguez

- Actualizacion de la estructura de Operacion en Proyecto Empresarial Orgamgrama Administrativo
« Actualizacion de la estructura de Proyecto Empresarial Elaborac n CIave Revisién N

05/08/26 16 Evelin Rodriguez + Modificaciones en la estructura de Operaciones :
+ Modificaciones en la estructura de Estructura Directiva 09/09/26 RH-0G-01
+ Actualizacion de la estructura de Administracion Nivel de Confidencialidad

07/08/26 17 Evelin Rodriguez
+ Modificaciones en la estructura de Operacion PE Interno
« Actualizacion de la estructura de Administracion

14/08/26 18 Sandra Navarro

O R G A N | G R A M A « Actualizacién de la estructura de Recursos Humanos

14/08/26 19 Lilian Pefialoza -+ Modificaciones en la estructura de Estructura Directiva

26/08/26 20 Evelin Rodriguez + Actualizacion de la estructura de Operacién

4/09/26 21 Evelin Rodriguez + Modificaciones en la estructura de Operacion Pl
« Actualizacion de nombres puestos en Direccién General

9/09/26 22 Evelin Rodriguez + Modificaciones en la estructura de Operacion Pl
+ Modificaciones en la estructura de Recursos Humanos
« Actualizacion de nombres puestos en Direccién General

02/10/26 23 Lilian Pefaloza « Actualizacion de nombres puestos en Recursos Humanos

+ Actualizacion de nombres puestos en Administracion

Base de conocimiento
en Creatio:
KBOO0O00072

Gerente de RRHH Director General Business Intelligence
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